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نبذة عن الشركة
تقــدم التشــغيل  لخدمــات  المصــادر)  (وعــد  شــركة 
تأميــن مجــال  فــي  لعملائهــا  الحلــول  أفضــل 
ــذ ــرية من ــوارد البش ــغيل الم ــن خلال تش ــم، م احتياجاته
وحلــول تقنيــات  إيجــاد  خدمــة  وتطــرح   ، م   ٢٠٠٨ عــام 

التشغيل
وبتوجيــه مــن إدارتهــا أصبحــت ركنًــا أساســيًا فــي مجــال
العاملــة، ا�يــدي  وتشــغيل  المؤهلــة،  الكــوادر  تأميــن 
وتقديــم الاستشــارات فــي هــذا المجــال. يكمــن تخصصنا
المجـــــالات مــن  العديــد  فــي  الخبــــراء  توفيــر  فــي 
والاختصاصــات، ســواء كانــت هــذه الحلــول مؤقتــة أو
طريقــة مــن  العــملاء  ليســتفيد  دائمــة،  أو  تعاقديــة 
مــن المتميــزة،  العــملاء  وخدمــة  الاحترافــي  التعامــل 
خلال ســعينا لتعزيــز الثقــة، وتوفيــر الوقــت للخدمــات
فــي تشــغيل الكــوادر البشــرية، وبنــاء العلاقــات الوثيقــة
طويلــة ا�مــد مــع عملائنــا؛ لتخفيــف عــبء التشــغيل

لديهم بحلول مثالية وفعالة واقتصادية

التشغيل أعمال لحلول المصادر) (وعد عالم في بكم أهلاً

.

121



كلمة الرئيس التنفيذي
أؤمــن بــأن الطمــوح يصبــح حقيقــة وواقــع متحقــق؛ لذلــك
ــرية. ــوادر البش ــغيل الك ــة بتش ــا المتخصص ــا مجموعتن بنين
إننــي علــى يقيــن بأنــه إذا أردنــا أن نكــون متميزيــن فــي
ســوق العمــل، يتوجــب علينــا أن نســاعد الــكل فــي تحقيــق
طموحاتهــم لتصبــح حقيقــة؛ لذلــك يســعى فريــق شــركة
المصــدر يكــون  أن  فــي  الاســتمرار  إلــى  المصــادر)  (وعــد 
الموثــوق للمنشــآت فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وأن
ــا؛ ــة لعملائن ــات المتكامل ــاملة والخدم ــول الش ــدم الحل يق
العميــق لاحتياجاتهــم لنيــل ثقتهــم مــن خلال فهمنــا 

ومتطلباتهم

إننــا فــي شــركة (وعــد المصــادر) نعمــل بجهــد لتلبيــة هــذه
وقيمنــا ورســالتنا  رؤيتنــا  مــع  يتوافــق  بمــا  الاحتياجــات 

٢٠ م ٣٠ وأهدافنا ، ورؤية المملكة العربية السعودية 

الرئيس  التنفيذي
بســام الحمارنــه
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رؤيتنا
الريادة في مجال تقديم

الخدمات التشغيلية
وحلول الموارد البشرية

Vision
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رسالتنـــا
توفيــر حلــول التشــغيل والمــوارد البشــرية بأعلــى درجــات
الخيــار نكــون  وأن  والشــفافية،  والكفــاءة  الاحترافيــة 

.ا�مثل في مختلف القطاعات
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ا¿نجــاز التعاونالــولاء

اخلاقيات
فريق العمل

المصداقية

النزاهةالشفافية

الرقابة الذاتية

النجـــاح

الابتكارجودة الخدمة

الامانة

الاحترافية

الثقــة

قيمنــــا
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أهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــاأهدافنــــا
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استقطاب الكفاءات
بمعايير عالية

دعم برامج التوطين وخريجي
الجامعات والمعاهد للحصول على

أفضل الفرص الوظيفية

الريادة كمركز
وطني للتشغيل

مواكبة التطورات في
احتياجـــات سوق العمــل

  بناء علاقات استراتيجية
طويلة ا�مد مع شركائنا

تقديم خدماتنا وخبراتنا واستشاراتنا
لعملائنا لÄسهام في تطوير

أعمالهم وإيجاد أفضل الحلول

  تعزيز المسؤولية في مختلف
المجالات الاجتماعية

وضع بصمة احترافية
في هذا المجال

خلق فرص عمل

مواكبة رؤى
المملكة العربية السعودية

وا¿سهام في تحقيقها

بمعايير عالية

في هذا المجالفي هذا المجالفي هذا المجال
وضع بصمة احترافية

في هذا المجال
وضع بصمة احترافية

في هذا المجال
وضع بصمة احترافية

في هذا المجال
وضع بصمة احترافية

في هذا المجالفي هذا المجالفي هذا المجال
وضع بصمة احترافية

في هذا المجالفي هذا المجالفي هذا المجالفي هذا المجالفي هذا المجالفي هذا المجال
وضع بصمة احترافيةوضع بصمة احترافيةوضع بصمة احترافية
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خبرة الشركة الممتدة وسمعتها الطيبة في مجال تقديم خدمات التشغيل

خدماتها المقدمة بأعلى معايير الجودة وأفضل ا�سعار التنافسية

المرونة في التعامل مع عملائها وا¿لمام باحتياجاتهم .

المصداقية في التعامل وتحويل ا�قوال إلى أفعال . 

شمولية الخدمات المقدمة لعملائها ومراعاة أهدافهم ومصالحهم  

الحفاظ على وقت عميلها .

قوة محفظة عملائها وتنوعها .

المعرفة التامة با�نظمة والقوانين ومستجدات سوق العمل .

وجود كادر إداري يتمتع بالخبرة والكفاءة العالية في المجال .

؟ لماذا
وعد المصادروعد المصادر

لماذالماذالماذا
وعد المصادروعد المصادروعد المصادروعد المصادروعد المصادروعد المصادر

لماذا
وعد المصادر

لماذا
وعد المصادروعد المصادر

لماذا
وعد المصادروعد المصادروعد المصادروعد المصادر

؟لماذالماذالماذالماذالماذالماذالماذالماذالماذا لماذا

8



الخدمات
تتبــع شــركة (وعــد المصــادر) منهجــا مبتكــرًا فــي خدمــة عملائهــا، وذلــك بتوفيــر فريــق مختــص يتابــع بشــكل دائــم
احتياجــات ســوق العمــل، ويعمــل علــى تزويــد فريــق التشــغيل بكافــة النتائــج، ممــا عــزز دور ( وعــد المصــادر ) لتبقــى فــي

صدارة المنافسة؛ لتلبية احتياجات عملائها ومساعدتهم في تشغيل الكوادر البشرية
تســعى شــركة   (وعــد المصــادر) إلــى مســاعدة المنشــآت المختلفــة فــي مراحــل نموهــا، وذلــك بتحمــل أعبــاء تشــغيل
ــغيل ــن خلال تش ــا، م ــة لديه ــة المالي ــد والتكلف ــت والجه ــاء الوق ــل أعب ــي تقلي ــهم ف ــا يس ــا، مم ــرية لديه ــوادر البش الك

:كوادر مؤهلة، مما يتيح لهذه المنشآت التركيز على أعمالها ا�ساسية وتطويرها، وذلك من خلال

تشغيل الكوادر
بعقود

مؤقتة أو دائمة

05 04 03 02 01

تحمل عبء إدارة

الشؤون ا¿دارية

والمالية، وغيرها من

استحقاقات العمل

العناية بتخطيط
جميع خدمات ومزايا
الموظفين وتنفيذها

وجود أقسام
متخصصة تسهم في

عملية اتخاذ القرارات
بشكل أفضل

من الناحية القانونية
المالية التشغيلية
والموارد البشرية

ا¿سهام في
استقطاب

الكوادر البشرية
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دعم الموظفين وتطوير ا�داء
نســعى فــي شــركة (وعــد المصــادر) إلــى دعــم الموظفيــن باســتمرار،

ــا ــات، مم ــة الطلب ــرعة تلبي ــغيلية وس ــة والتش ــات ا¿داري ــر الخدم وتوفي

ينعكــس على تطور أدائهم وإنتاجيتهم لدى عملائنا

خدمات المساندة

تقييم احتياجاتكم
الفعلية لكوادر

التشغيل

تحديد المهارات
التي تواكب

احتياجات المستقبل

تحقيق التوازن
وضمان تحقيق

ا�هداف بأقل التكاليف

.

10



أنظمة إدارة

ــي ــول ه ــن ا�ص ــة أن أثم ــات الحديث ــت الدراس أثبت

المــوارد البشــرية، وعلــى الرغــم مــن صعوبــة هــذه

التعامــل ا¿داري المهمــة وتشــعبها مــن حيــث 

قوانيــن مــن  يصاحبــه  ومــا  الموظفيــن  مــع 

والتنميــة البشــرية  المــوارد  لــوزارة  وأنظمــة 

(وعــد شــركة  فــي  فإننــا  وغيرهــا؛  الاجتماعيــة 

المصــادر) نتحمــل عنكــم عــبء هــذه التعــاملات،

مــن خلال كوادرنــا البشــرية المؤهلــة وبرامجنــا

الموظفيــن تســاعد  التــي  والحديثــة  المتطــورة 

فــي إنهــاء كافــة ا¿جــراءات ا¿داريــة إلكترونيــا عبــر

برامجنــا وتطبيقاتنــا المميــزة والحديثــة فــي هــذا

المجال

الموارد البشرية

.
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ــاءة ــراء ذوي الكف ــن الخب ــة م ــا نخب ــم مجموعتن تض
والخبــرة والشــفافية والطمــوح والرؤيــة المســتقبلية
لتحقيــق الواحــد؛  الفريــق  بــروح  الجميــع  ويعمــل 

رسالة المنشأة وخدمة شركائها

فريق عملنا

.
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كل مــن منحنــا الثقــة مــن عملائنــا الكــرام
للعمل معًا من أجل مســتقبل مشرق

شركاؤنا
.
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شهــادات و اعتمــادات
نفتخر بها

شهــادات و اعتمــادات



www.ost.sa 

شكرا لكم


